Приложение № 3
	Наименование на участника:
	

	Седалище по регистрация:
	

	BIC; IBAN: 
	

	ЕИК/Булстат номер:
	

	Точен адрес за кореспонденция:
	                             (държава, град, пощенски код, улица, №)

	Телефонен номер:
	

	Лице за контакти:
	

	e mail:
	



ДО


СЗДП ТП ДГС Монтана

гр. Монтана 3400

ул. „Иван Аврамов” № 16 
ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА 

ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА 

УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ДИРЕКТОР,

Във връзка с Ваше Решение № …................./……...…..2017 г. за откриване на Публично състезание с предмет: „Поддръжка, ремонт и резервни части за компютърна техника за срок от 36 месеца за нуждите на ТП ДГС Монтана“, за възлагане на обществена поръчка заявяваме, че желаем да участваме в процедурата при условията, посочени в обявлението и документацията на поръчката със следното техническо предложение:
1. Декларираме, че ако бъдем избрани за изпълнител се задължаваме при изпълнение на договора да спазваме всички нормативни, технически и на Възложителя изисквания за изпълнение предмета на поръчката.

2. Декларираме, че ако бъдем избрани за изпълнител се задължаваме през целия период на изпълнение на договора да поддържаме квалифициран технически персонал за изпълнение на поръчката в съответствие с изискванията на възложителя.
3. Предлагаме гаранционен срок от ……..... месеца за извършените ремонтни дейности по следгаранционното сервизно обслужване на компютърна и периферна техника в СЗДП ТП ДГС Монтана.

4. Следгаранционното сервизно обслужване на компютърна и периферна техника, предмет на настоящата поръчка, ще се извършва съгласно предписанията на производителя за съответната марка.

5. Задължаваме се текущият ремонт на компютърна и периферна техника се извършва при установена необходимост след проведена профилактика или при инцидентно възникнала необходимост. Текущият ремонт на компютърната и периферна техника ще обхваща всички дейности по привеждането ѝ в изправно състояние.


6. Задължаваме се отстраняването на възникнал проблем да се извършва на място при възложителя, а когато е невъзможно в сервизната ни база, находяща се: гр..............................., ул..............................№........... Отстраняването на заявена техническа неизправност ще се извършва в сервизната ни база само след съгласие на възложителя, удостоверено в предавателно–приемателен протокол, двустранно подписан с упълномощено по договора лице. В случаите когато е необходим ремонт в сервиз на изпълнителя, транспортът на техниката до сервизаната база и обратно ще е за наша сметка.
7. При направена заявка за възникнала техническа неизправност се задъжаваме да  предприемем действия по нея не по-късно от 24 (двадесет и четири) часа от получаването на заявката и в този срок да извършим точна диагностика, целяща предприемането на последващи оптимални действия за отстраняване на заявената техническа неизправност. 
8. Задължаваме се ремонтът  на техниката да извършваме в срок до 2(два) работни дни след получаване на заявка по телефон или e-mail или в същия срок ще обявяваме, че техниката не подлежи на ремонт. Ако е необходим по-дълъг срок за ремонт ще  предоставяме за временно ползване (до отстраняване на повредата) функционално еквивалентно оборотно устройство.

9. Задължаваме се да извършваме в срок до 1 (един) час от подаване на заявка “инцидентно посещение” - посещение на специалист на място при възложителя, в случай на спешна необходимост от отстраняване на възникнала техническа неизправност.

10. Задължаваме се профилактиката на принтерите да включва извършването на следните действия: пълен технически преглед, почистване и смазване на всички триещи се и захабени части, проверка на движещите се възли и детайли, настройки и проверка качеството на печат и др. 

11. Задължаваме се да извършим първоначална профилактика на всички посочени в техническите изисквания за изпълнение на поръчката принтери в срок до 1 (един) месец след подписване на договора, както и да извършваме профилактика при заявена необходимост. В случаите на заявена необходимост се задължаваме да извършваме профилактиката в срок до 2(два) работни след получаване на заявка по телефон или e-mail.

12.Профилактиката ще се извършва на място при възложителя, а когато това е невъзможно в сервизната база на изпълнителя находяща се: гр..............................., ул..............................№............ Профилактика на принтерите ще се извършва в сервизната база само след съгласие на възложителя, удостоверено в предавателно–приемателен протокол, двустранно подписан с упълномощено по договора лице. В случаите когато е необходима профилактика в сервиз на изпълнителя, транспортът на техниката до сервизаната база и обратно ще е за наша сметка.
13. Задължаваме се, че доставяните и монтирани при изпълнение на поръчката резервни части ще бъдат нови, неупотребявани и нерециклирани, отговарящи на изискванията на производителя на съответната марка.

14. Гаранционният срок на вложените резервни части, консумативи и принадлежности няма да бъде по-кратък от този, посочен от производителите им.

15. При необходимост от резервни части, консумативи и принадлежности, които не са в наличност, се задължаваме да организираме доставката им в срок до 15 работни дни.
16. Задължаваме се да извършваме поддръжка, ремонт, профилактика на техника, както и доставка на резервни части, които не са включени в ценовото ни предложение, като ще прилагаме актуални цени съгласно действащите ценови листи на изпълнителя към момента на сервизирането съобразени с пазарните цени, намалени с предложения от изпълнителя процента на търговска отстъпка. 
17. Задължаваме се да доставяме нови, оригинални и неупотребявани тонер касети.

18. Всяка заредена, респ. рециклирана тонер касета, ще е в състояние да отпечатва минимален брой листове, предвидени от производителя на съответното устройство, съгласно техническите характеристики. Ще осигурим необходимото качество на дейностите по зареждане и рециклиране, като няма да се допуска зацапване на хартията при печат, изсипване на тонер в устройствата или извън тях, а също и появата на следи от мастило и издраскване по повърхността на барабанния модул след отстраняване на неизправността.


19. Гарантираме най-малко 3 /три/ зареждания, след като бъде извършено рециклиране на тонер касетата за съответната марка и модел принтер/ мултифункционално устройство.

Приложения:……………………………………………………………………………….
                                    /описват се приложенията към техническото предложение, ако има такива/

Дата ..................... 2017 г.                                                          ПОДПИС И ПЕЧАТ: .......................
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